
快速找回数字校园密码
方法一：网上申诉找回密码
1、申诉步骤如下：
登录www.cqucc.com.cn ，点击[image: image1.jpg]rEFRE



，——点击[image: image2.jpg]FIEEB?



——点击[image: image3.jpg]I HEEB



中的[image: image4.jpg]


，在“请输入您的用户名”框中输入学号或教工号，单击[image: image5.jpg]


——输入或选择“姓名、用户类型、联系电话、证件类型（统一为学生证）、证件号（学号或教工号）、上传证件复印件、申诉原因、是否删除原有密码保护”相关信息后点击[image: image6.jpg]


——在该页面请记住申诉识别码，以备找回密码或查询申诉处理进度。
2、申诉找回密码步骤如下：
登录www.cqucc.com.cn ，点击[image: image7.jpg]rEFRE



，——点击[image: image8.jpg]FIEEB?



——点击[image: image9.jpg]I HEEB



中的[image: image10.jpg]


，在“请输入您的用户名”框中输入学号或教工号后单击[image: image11.jpg]


——在“申诉识别码”框中输入申诉识别码后点击[image: image12.jpg]


——出现6位数的随机密码（请注意大小写），用刚才的6位随机密码马上登录数字校园，登录后请及时修改密码。
处理时间：星期一至星期五：9：00—10:00
方法二：直接初始化密码
带上学生证到7号楼110办公室填写密码重置登记表，重置后的密码为：0
处理时间：星期一至星期五：12:30—14:30
温馨提示：1、新入职的员工和新进校的学生密码统一为：0
2、如需电子版的文件，请在学院首页右下角点“技术支持”中去下载。
3、为避免密码泄漏，所有用户应尽量做到每6个月修改密码，由于自己未及时修改密码和密码太简单所带来的后果概由本人负责。
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